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CAPÍTULO 1. RESUMEN Y PALABRAS CLAVE
1.1. Resumen 
Este trabajo de investigación fue realizado con el objetivo de conocer cuáles son las estrategias didácticas que implementa un profesor de Economía de 4to. año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública de una localidad del sur de Santa Fe. La implementación de estrategias por parte del profesor es fundamental para orientar la enseñanza y promover el aprendizaje significativo de los alumnos. Esta investigación, se posiciona en un paradigma hermenéutico interpretativo con enfoque cualitativo que busca interpretar la palabra del otro, comprender la realidad y captar las cualidades que la caracterizan. Los instrumentos metodológicos utilizados para la recolección de datos fueron la observación y la entrevista, técnicas empleadas de manera complementaria. A lo largo de dicho proceso fue posible identificar, describir, analizar y, por lo tanto, conocer distintas estrategias didácticas, tanto en la bibliografía como en el trabajo de campo, en donde fue posible observar las estrategias que el profesor fue implementando en distintos momentos del proceso de enseñanza – aprendizaje.  
1.2. Palabras Clave
Enseñanza -Estrategias didácticas
CAPÍTULO 2. INTRODUCCIÓN 

2.1. Justificación 
El objetivo de esta investigación fue conocer qué estrategias didácticas implementa un profesor de Economía de 4to. año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública de una localidad del sur de Santa Fe.

Dicha investigación estuvo basada en un paradigma hermenéutico interpretativo con enfoque cualitativo. Este enfoque busca interpretar la palabra del otro, busca comprender la realidad y captar las cualidades que la caracterizan, contraponiéndose a los enfoques metodológicos positivistas cuantitativos, que pretenden explicar tanto la realidad como la educación mediante relaciones de causa y efecto o aplicando modelos matemáticos.

Esta investigación se propuso identificar, describir y analizar para conocer las estrategias didácticas implementadas por el profesor en el proceso de enseñanza de Economía. Es relevante conocer dichas estrategias didácticas para el ejercicio de la docencia en tiempos en que es imprescindible la preparación para una educación estratégica.

El espacio curricular Economía ha sido elegido porque se considera de gran importancia que los estudiantes, así como los ciudadanos, tengan conocimiento sobre esta disciplina, que junto a otras ciencias, tales como la Historia, la Geografía, la Ciencia Política, la Sociología o la Ecología, buscan dar respuesta a los planteos y problemáticas de la realidad.

La elección también residió en que el investigador se desempeña como Contador Público y realiza en su mayoría actividades administrativas, impositivas, legales, contables y/o de gestión, y no específicamente en ámbitos vinculados a las cuestiones técnicas, ni conceptuales propias de la Economía; es por esto que se buscó profundizar en los saberes de esta disciplina, así como también conocer y aprehender nuevas estrategias didácticas.

2.2. Tema
Estrategias didácticas en Economía.

2.3. Título
Estrategias didácticas implementadas por un profesor de Economía de 4to. año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública.

2.4. Problema
¿Qué estrategias didácticas implementa un profesor de Economía de 4to. año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública de una localidad del sur de Santa Fe?

2.5. Preguntas desagregadas
¿Qué criterios de selección utiliza un profesor de Economía al momento de elegir ciertas estrategias didácticas?

¿Qué evaluación del uso de las estrategias realiza el profesor de Economía?

2.6. Objetivo general
Conocer qué estrategias didácticas implementa un profesor de Economía de 4to. año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública.

2.7. Objetivos específicos      
Identificar las estrategias didácticas que implementa un profesor de Economía de 4to  año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública.

Describir las diversas estrategias didácticas según las acciones involucradas.

Analizar las estrategias didácticas en relación a la elaboración y construcción de los nuevos aprendizajes.

CAPÍTULO 3. FUNDAMENTOS O MARCO TEÓRICO
Como punto de partida Sanjurjo y Vera (1994) refieren la posibilidad y la necesidad de organizar el proceso de enseñanza teniendo en cuenta el proceso de aprendizaje; se debe comprender no solo cómo se produce dicho proceso, sino también cuándo y en qué medida entrará en juego la intervención pedagógica. Para ello, los conceptos de la Didáctica deberán actuar como esquemas de adaptación - que el profesor implementará según cada situación – y que pueden modificarse a partir de una nueva experiencia.

Sanjurjo y Vera (1994) también señalan que desde la perspectiva de las teorías constructivistas, se entiende por contenidos escolares no solo las informaciones, sino también los conceptos, las teorías, las operaciones, las relaciones, los valores, las normas o las actitudes; estos contenidos pueden ser aprendidos de manera mecánica o significativa. La enseñanza de algunos de estos contenidos tales como los valores o las normas, se comparte con otras instituciones como la familia u otros grupos de pertenencia; en cambio, la enseñanza de los contenidos científicos y los instrumentos para llegar a ellos es competencia de las instituciones educativas.

Respecto al aprendizaje, Sanjurjo y Vera (1994) presentan las distintas concepciones que han marcado las prácticas pedagógicas. Existen teorías tradicionales que ponen énfasis en lo heredado; actualmente, otras teorías tienen en cuenta el peso del medio, del ambiente y de lo social. Estas últimas reconocen tanto la importancia de la herencia como los poderes capacitadores de la cultura. Esta investigación se posiciona en la teoría constructivista, que según Sanjurjo y Vera (1994), es una teoría superadora de las anteriores puesto que puede dar cuenta de aprendizajes complejos, como conceptos y teoría, y la aplicación significativa de las mismas, es decir, un aprendizaje que implica cambios cualitativos y no meramente cuantitativos.

En la educación, nuevas tendencias teóricas se han referido a la enseñanza, el aprendizaje y las estrategias. Méndez Zúñiga y Gutiérrez Rico (2016) sostienen que existe un interés en la búsqueda de explicaciones acerca de los procesos de aprendizaje, del conocimiento, del uso o el desarrollo de estrategias tanto de enseñanza como de aprendizaje, y que dicho interés se incrementa, probablemente por los cambios dados en los diferentes niveles educativos, en los programas curriculares que pretenden responder a las necesidades actuales de la sociedad o en el avance vertiginoso del conocimiento; cambios que proponen la participación activa y asertiva por parte del docente en el desarrollo de los procesos de enseñanza. Las tendencias teóricas actuales sobre la enseñanza que contribuye al aprendizaje, se basan en la idea de que lo que se  aprenda sea internalizado y que exista la posibilidad de transferibilidad, como así también afirman que desde ya hace unas décadas, son las teorías cognitivas y socioconstructivistas las que continúan prevaleciendo como marcos teóricos explicativos en el estudio del aprendizaje y la enseñanza.

En cuanto a la enseñanza, Sanjurjo y Vera (1994) plantean que la ayuda pedagógica o método ha de ser riguroso y sistemático, pero no rígido e inflexible, puesto que la aplicación de estrategias didácticas de un modo rígido y estereotipado impide la adaptación de las mismas a distintas situaciones, obstaculiza la creatividad y desconoce aspectos psicológicos, sociales, políticos o científicos que influyen en el proceso. Un tratamiento riguroso de lo metodológico significa implementar en el aula estrategias didácticas que se adecuen a las características epistemológicas del objeto de estudio, a las peculiaridades de las estructuras cognitivas del sujeto que aprende y a las del contexto en el cual se va a llevar a cabo el proceso. Según dichos autores, es indispensable que la ayuda pedagógica posibilite, facilite y estimule las relaciones y conexiones, destacando la importancia de la utilización de diversas estrategias didácticas para favorecer los procesos de construcción de los nuevos conocimientos. Recursos tales como la clase expositiva o el uso del interrogatorio que habitualmente son considerados tradicionales, podrán provocar el desequilibrio y la construcción de conocimiento, si es que se utiliza para mostrar relaciones o para establecer conexiones, mientras que seguirán respondiendo a un modelo tradicional si por ejemplo son utilizados para reforzar la memoria mecánica. Del mismo modo, estrategias didácticas, en principio más actuales, tales como trabajos en grupo, guías de aprendizaje o trabajos en el laboratorio, podrán desarrollar la memoria comprensiva o memoria mecánica, según la instrumentación didáctica que se haga de ellas.

Rodríguez (2007) aborda también el análisis de las estrategias didácticas realizado en la obra de Serafín Antúnez; según dicho autor existen dos grandes líneas estratégicas de la didáctica que pueden sintetizarse en: la de estrategia de transferencia de conocimiento y la de estrategia de construcción y reconstrucción de conocimiento. Las estrategias de transferencia de conocimiento derivan del conductismo: tienen como principal exponente a la clase magistral; su principal objetivo es la réplica de conocimiento enseñado, que son los mismos que posee el docente, quien está un escalón por encima del alumno y del proceso de enseñanza y aprendizaje. Esta línea estratégica se caracteriza por tener claridad en los objetivos y en los roles de los participantes, como así también por tener escalas cuantitativas de evaluación. Por otra parte, las estrategias de construcción y reconstrucción de conocimiento están basadas en las teorías del constructivismo. En esta línea, el  docente promueve en el alumno la construcción de una red de conocimientos donde se resignifican los conceptos desarrollados; bajo esta concepción se restablece la tríada pedagógica: docente - proceso de enseñanza y aprendizaje - alumno. Antúnez  plantea la existencia de distintos niveles entre las estrategias, las técnicas y las tareas. En tal sentido, plantea que las técnicas, entendidas como las acciones propias del proceso de enseñanza y aprendizaje, a cargo del docente o el alumno, que sirven para concretar un momento en dicho proceso, están subordinadas a alguna de las líneas estratégicas de la didáctica. Dicho autor considera técnicas a las llamadas estrategias de inicio, desarrollo y cierre, como así también a las estrategias expositivas o de indagación. En un tercer nivel ubica a las actividades y tareas que están subordinadas a las técnicas. 

Respecto al campo de las estrategias y los procesos de aprendizaje, Méndez Zúñiga y Gutiérrez Rico (2016) sostienen que existe un marcado interés por las innovaciones y que los estudios están orientados a proponer estrategias que posibiliten formas más significativas de aprendizaje. De esta manera, las innovaciones que puedan realizar los docentes, ayudará a que los aprendizajes se desarrollen de forma más interesante e incrementará las expectativas de los alumnos, mientras que las estrategias, serán las herramientas que el docente utilice en el aula con el propósito de transformar.      

En cuanto al rol del profesor y sus áreas de competencia, Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) refieren que si bien el aprendizaje es endógeno e individual, también depende de la actividad social y de la experiencia compartida, es decir, que el estudiante no construye el conocimiento en soledad, sino gracias a la mediación con los otros y con el contexto con el cual interactúa. En este marco, el docente, lejos de reducirse a ser un transmisor de la información o un facilitador de aprendizaje, se constituye en un organizador y mediador en el encuentro del alumno con el conocimiento. En este sentido, teniendo en cuenta que el profesor apoya al alumno a construir el conocimiento, a crecer como persona y a ser actor crítico de su entorno, pueden identificarse algunas áreas generales de competencia docente tales como, tener conocimiento acerca del aprendizaje, el desarrollo y el comportamiento humano, poseer valores que fomenten el aprendizaje y las relaciones humanas genuinas, dominar los contenidos que se enseñan, contar con estrategias de enseñanza que motiven a los alumnos y faciliten el aprendizaje, así como tener un conocimiento práctico sobre la enseñanza.

Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) remiten a la metáfora del andamiaje propuesta por Jerome Bruner para explicar la función tutorial del profesor. El andamiaje supone intervenciones tutoriales del profesor que mantendrán una relación inversa respecto al nivel de competencia en la tarea de aprendizaje del alumno; es decir, que a mayor dificultad del alumno para lograr el aprendizaje, mayor será la intervención del profesor, y viceversa. Las intervenciones o ajustes de la ayuda pedagógica no sólo son cuantitativas, sino también cualitativas, es decir, que en ocasiones se podrá trabajar sobre lo afectivo o motivacional, y en otras ocasiones sobre los procesos de atención o memoria del alumno. Para que dichas intervenciones sean satisfactorias, el profesor debe tener en cuenta el conocimiento de partida del alumno, así como también provocar desafíos y retos que modifiquen y cuestionen dicho conocimiento, para de esta manera incrementar la comprensión, la competencia y la actuación autónoma del alumno. Además la ayuda del profesor no puede ser la misma para todos los alumnos, puesto que una misma intervención puede surtir efectos en algunos casos y en otros no. Por lo tanto, la tarea del profesor ha de ser plástica y diversificada, siempre sujeta a la reflexión y apoyada en una planificación de la enseñanza.

Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) destacan que el propósito de la intervención educativa es que los alumnos logren ser aprendices exitosos, con pensamiento crítico y que puedan planificar su propio aprendizaje; es decir, que dicha intervención permita al alumno desarrollar y mantener estrategias cognitivas, cuyo control pasará desde el profesor hacia el alumno dependiendo del período de desarrollo en que éste se encuentre, de las influencias sociales y del manejo del conocimiento involucrado. A este pasaje de estrategias se lo denomina transferencia de responsabilidades y se refiere a la responsabilidad de alcanzar una meta o propósito, que en un primer momento está depositada en el profesor y luego pasa al alumno.

   Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) se refieren a un concepto desarrollado por Lev Vigotsky, la zona de desarrollo próximo. Este concepto permite valorar el potencial de aprendizaje de los alumnos, como así también ubicar el papel del profesor y la naturaleza interpersonal de dicho aprendizaje. Dicha zona de desarrollo próximo posee un límite inferior,  que es el nivel de ejecución que el alumno puede alcanzar sin la intervención del profesor, y un límite superior, que es aquel que puede alcanzar el alumno con la ayuda del profesor. Para que se produzca la transferencia de responsabilidad y así lograr el nivel superior de ejecución al que refiere el concepto de zona de desarrollo próximo, el profesor en su formación, debe contar con estrategias flexibles y adaptables al contexto de su clase, y a las diferencias entre sus alumnos. Es por ello que no existe una vía única para promover el aprendizaje, sino que el profesor deberá reflexionar y decidir qué es lo más conveniente en cada caso, considerando las características y conocimientos previos de sus alumnos, las tareas de aprendizaje a realizar, el contenido y los materiales de estudio, los objetivos perseguidos, así como la infraestructura existente.

Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) afirman que alumno y profesor gestionan de manera conjunta la enseñanza y el aprendizaje en un proceso de participación guiada. Según Rogoff (1984) existen principios generales que caracterizan el proceso de enseñanza-aprendizaje en el que se da la participación guiada con la intervención del docente (citado en  Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas, 2002). Tales principios establecen que existe un puente entre la información de la que dispone el alumno y el nuevo conocimiento, que ofrece una estructura de conjunto para el desarrollo de la actividad, que se traspasa el control y la responsabilidad desde el profesor hacia el alumno, que existe una intervención activa del profesor y que aparecen las formas asimétricas de interacción habituales entre profesor y alumno.

Anijovich (2010) sostiene que la buena enseñanza es aquella que posee intencionalidades, que promueve la interacción entre los alumnos y los docentes, y entre los propios alumnos, y que transcurre en un espacio, un tiempo y un contexto socioeconómico determinado. Es aquella en la que el docente, apelando a ideas o a recursos nuevos o existentes, encuentra un sentido a su accionar, lo lleva a la práctica y luego reflexiona sobre lo que ocurrió para mejorar futuras acciones. Para enseñar, el docente posee modos de pensar la clase; decide creativamente cómo compartir un conocimiento con los alumnos para que lo aprendan. Es decir, utiliza estrategias de enseñanza, entendidas como “el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la enseñanza con el fin de promover el aprendizaje de los alumnos” (Anijovich, 2010, p. 23). 

Rodríguez (2007) hace referencia al concepto de estrategias didácticas de la obra de José Bernardo Carrasco, estableciendo que el término estrategia ha superado su ámbito militar, entendiéndose hoy como la habilidad para dirigir un asunto, y en relación al campo didáctico, las estrategias serían los distintos enfoques y modos de actuar que hacen que el profesor dirija el aprendizaje de los alumnos. Según este autor las estrategias didácticas más importantes son los métodos, las técnicas y los procedimientos. Los métodos son los distintos caminos para llegar a un fin, son un conjunto de reglas que establecen un orden. Las técnicas son los instrumentos de los cuales se sirve el método para concretar un momento de la unidad didáctica. Los procedimientos serán las distintas formas de concretar el método: inductivo – deductivo, analógico – comparativo, analítico – sintético, etcétera. A su vez, los procedimientos apelan a principios didácticos tales como principio de ordenación, que otorga una jerarquía a los conocimientos que se enseñan; principio de orientación, que guía a los alumnos en el proceso de aprendizaje; principio de finalidad, donde se definen los objetivos a alcanzar y principio de adecuación, para considerar el nivel de conocimiento de los alumnos.

En cuanto a las estrategias de enseñanza, Méndez Zúñiga y Gutiérrez Rico (2016)  hacen referencia al concepto de Gravini, Cabrera Ávila y Vargas, quienes retoman a Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas que se refieren a las mismas como: “[…] los procedimientos y recursos utilizados por el agente de enseñanza para promover aprendizajes significativos” (p.5). Expresan también que para la comprensión de dichas estrategias, deberá tomarse como base la perspectiva de la teoría del aprendizaje significativo por asimilación así como los planteamientos teóricos socioconstructivistas de Lev Vigotsky y John Dewey.

Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) utilizan la denominación estrategia como una forma de ejecutar una habilidad o en el sentido de saberes y procedimientos específicos, para los cuales se tiene que saber el qué, el cómo y el cuándo de su empleo. Y señalan que el profesor debería lograr consolidar estrategias docentes empleando recursos psicopedagógicos como formas de actuación siempre flexibles y adaptadas al contexto en donde ocurre la enseñanza, y nunca como recetas rígidas que señalan la pauta de un cómo hacer no siempre reflexivo ni contextuado.

Sanjurjo y Vera (1994) nombran distintas estrategias didácticas implementadas por los distintos modelos (explicación, narración, ejemplificación, entre otras) y sugieren buscar mejorar nuestras estrategias, para saber más sobre cómo enseñar.

Monereo, C., Castelló, M., Clariana, M., Palma, M. y Pérez, M. L. (1994) mencionan que en determinadas ocasiones, términos diferentes tales como técnica, procedimiento, método o estrategia han sido utilizados en calidad de sinónimos. Frente a esta situación, los autores manifiestan que el uso reflexivo de los procedimientos que se utilizan para realizar una determinada tarea supone la utilización de estrategias de aprendizaje, mientras que la mera comprensión y aplicación de los procedimientos se acerca más al aprendizaje de las llamadas técnicas de estudio. Por lo tanto, utilizar una estrategia, supone algo más que el conocimiento y la utilización de técnicas o procedimientos en la resolución de una tarea determinada. Es decir, que las técnicas puedan considerarse elementos subordinados a la utilización de estrategias; como así también los métodos son procedimientos susceptibles de formar parte de una estrategia. Así, los autores consideran a la estrategia como una guía de las acciones que hay que seguir, anterior a cualquier otro procedimiento. De esta manera, cuando los profesores esperan que los alumnos conozcan y utilicen un procedimiento para resolver una tarea concreta, las actividades a plantearles deberían estar orientadas a asegurar la correcta aplicación de ese procedimiento. Mientras que si pretenden, que los alumnos además, analicen las ventajas o desventajas de un procedimiento sobre otro, en función de las características de la actividad concreta que hay que realizar, o la reflexión sobre cuándo y por qué es útil aquella técnica o aquel método en cuestión, el proceso se hace más complejo y entran en juego las llamadas estrategias de aprendizaje.

Analizando el concepto de estrategia, Gutiérrez Tapias (2018) afirma: “las estrategias son un sistema de actividades, acciones y operaciones que permiten la realización de una tarea con una calidad requerida” (p.85). Teniendo en cuenta el aporte de autores tales como Gagné y Glaser, Marqués, Ferreiro, Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas, destaca distintos tipos o grupos de estrategias tales como las cognoscitivas, las de enseñanza, las didácticas y las de aprendizaje.

Las estrategias cognoscitivas son capacidades propias de los estudiantes de las cuales se valen para guiar su atención, su pensamiento, sus recuerdos o su aprendizaje. Es decir, el estudiante utiliza estas estrategias cognoscitivas cuando está leyendo, o cuando selecciona y emplea una clave sobre lo que aprende, o cuando puede pensar acerca de lo que ha aprendido para la solución de algún problema. Las estrategias de enseñanza se concretan en una serie actividades de aprendizaje dirigidas a los estudiantes, teniendo en cuenta las características de los mismos, los contenidos objeto de estudio y los recursos disponibles. Dichas estrategias proveen a los alumnos de los oportunos sistemas de información, motivación y orientación; determinan el uso de medios y metodologías, procurando favorecer la comprensión de los conceptos, su clasificación y relación, la reflexión, el ejercicio de formas de razonamiento así como la transferencia de conocimientos. Las estrategias didácticas son un sistema de acciones y operaciones, tanto física como mentales, que facilitan la confrontación (interactividad) del sujeto que aprende con el objeto de conocimiento y la relación de ayuda y cooperación con otros colegas durante el proceso de aprendizaje (interacción) para realizar una tarea con la calidad requerida. Las estrategias de aprendizaje son aquellas habilidades adquiridas por los estudiantes, que de manera intencional aplican como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar demandas o problemas académicos. Es decir, que son los estudiantes quienes tienen la responsabilidad de pasar por procesos tales como reconocer el nuevo conocimiento, revisar los conceptos previos sobre el mismo, organizar y restaurar ese conocimiento previo, ensamblarlo con el nuevo y asimilarlo e interpretar todo lo que ha ocurrido con su saber sobre el tema.

A pesar de que el aprender a aprender es uno de los pilares de nuestro sistema educativo, según C. Monereo (2001), existen resistencias y prejuicios que aparecen cuando se plantea a algunos profesores la necesidad de lograr que sus alumnos y alumnas adquieran estrategias que les permitan regular su propio aprendizaje, es decir, que sean más autónomos aprendiendo. Sin embargo, se podría decir que cualquier profesor para aprender su materia ha tenido que poner en juego sus propias habilidades y métodos de aprendizaje para superar con éxito su estudio, para posteriormente, convertir sus conocimientos sobre los contenidos en información, susceptible de transformarse en conocimiento para sus alumnos y alumnas. De esta manera, el profesor, habiendo transitado la calidad de aprendiz y de enseñante de una materia, estaría capacitado para orientar a los estudiantes en la adquisición de estrategias de aprendizaje.

Según Monereo, C. (2001), los estudiantes, desde la infancia, desarrollan formas de aprendizaje propias para adquirir y gestionar conocimiento. Sin embargo, la mayoría de estas formas de aprendizaje no pueden considerarse estrategias puesto que no suelen ser conscientes y ni siquiera utilizadas intencionalmente. Es por ello que estudiar de forma independiente no es en absoluto lo mismo que hacerlo de manera autónoma y estratégica.

Mientras que en el primer caso el alumno realiza sus deberes sin ningún mecanismo o ayuda que le permita autorregular su aprendizaje y, probablemente acabe por buscar la manera más rápida y cómoda de resolver sus tareas (aplicar la primera fórmula que encuentre, buscar la solución en el libro de curso, pedir las respuestas a otro compañero, etc.), en el segundo el estudiante es capaz de planificar, supervisar y evaluar sus actividades de estudio gracias a que ha logrado interiorizar un conjunto de orientaciones, indicaciones y criterios que un día le enseñaron sus profesores y que ahora le acompañan y auxilian en sus procesos de aprendizaje. Una suerte de voces interiores que le guían en sus labores intelectuales. (Monereo, 2001, p.4)
De Longhi, A. L. (2015), afirma que en la actualidad la formación docente se ve interpelada por múltiples demandas que derivan tanto de los avances en los conocimientos disciplinares y educativos, como así también de las prácticas en instituciones educativas. En este marco, la didáctica especial, cuya problemática central es interrelacionar la enseñanza y el aprendizaje de contenidos, desarrolla aportes teóricos y prácticos para el diseño, implementación y evaluación de distintas situaciones de enseñanza y aprendizaje. Así es que en este momento, en la formación docente, se incluye la noción de conocimiento didáctico del contenido, puesto que enseñar va más allá del conocimiento de la propia disciplina. De lo anterior se desprende la necesidad de incluir saberes relacionados a la forma de secuenciar, organizar o complejizar el contenido, el diseño de actividades o las estrategias que lo posibilitan. 

Según De Longhi A. L. (2015) el conocimiento didáctico tiene un fuerte sustento teórico, que se va enriqueciendo con la experiencia que el docente va acumulando en su actividad. Las estrategias de enseñanza se van construyendo a partir de la reflexión, del cuestionamiento, del análisis de autores y de la búsqueda de ejemplificaciones en distintos contextos. Se sabe que las situaciones de clase transcurren guiadas por actividades, organizadas en torno a estrategias de enseñanza, y que estas estrategias pueden diferenciarse unas de otras, ya sea por el contenido que aborda, el enfoque que se elige, la finalidad que tiene, el tipo de actividades que incluye o por el contexto donde se implementa. La Indagación Dialógica Problematizadora (IDP) es un ejemplo de estrategia de enseñanza. En ésta, se comienza analizando una situación desde lo verbal. Luego se intenta movilizar las representaciones, los conocimientos previos y distintos ángulos de análisis de una situación. Se toma un camino de cuestionamiento de ideas que permiten complejizar el tratamiento del tema a medida que se intenta dar respuesta al problema inicial. 

De Longhi, A. L. (2015) se ubica en un modelo de situaciones didácticas para explicar la estrategia de indagación dialógica problematizadora (IDP);  este se basa en la  relación entre los tres vértices del triángulo didáctico: el docente, los alumnos y el objeto de conocimiento. Estos tres polos se vinculan desde los procesos de enseñar y aprender. Y tales relaciones se completan con otros dos procesos como son la transposición del contenido y la comunicación entre docentes y alumnos. En la IDP el proceso de interacción comunicativa adquiere una secuencia particular. Se activan desde el discurso las representaciones y saberes de los alumnos, guiándose su involucramiento en el análisis de un problema y legitimando las respuestas. Este proceso se enmarca en un posicionamiento constructivista, puesto que considera que la reconstrucción del conocimiento requiere del intercambio entre los participantes y entre ellos y el conocimiento.

De Longhi, A. L. (2015) detalla el significado de cada uno de los conceptos que forman parte del nombre de la estrategia, comenzando por la palabra indagación; es la que utiliza el docente para trabajar y analizar un tema, a través del diálogo, sacando a la luz las ideas previas, buscando diferentes ángulos de análisis, conjeturando respecto de algo presentado como problema, argumentando, estableciendo relaciones entre conceptos y/o procesos, generándose un proceso de investigación exploratoria verbal sobre un tema, con una dinámica en espiral. Esta dinámica es posible gracias a las intervenciones del docente que va legitimando lo que se habla, retomando respuestas y promoviendo el proceso constructivo del conocimiento. Indagar no es solo hacer una pregunta al alumno para evaluar su respuesta, sino que es más dinámica puesto que se genera una serie de preguntas y respuestas entre el docente y los alumnos que hace a la circularidad. 

Respecto al aspecto dialógico de la estrategia, De Longhi, A. L. (2015) remite al concepto de diálogo como una forma de interacción cara a cara utilizando el recurso del lenguaje hablado; de esta manera, al utilizar la estrategia IDP, el docente ya no transmite un mensaje de manera unidireccional como lo hacía en la enseñanza tradicional, sino que se promueve la circularidad del mensaje, facilitando el proceso de construcción. Como resultado de dicha circularidad adquirida por el proceso comunicacional, surgen instancias de narración, descripción, reflexión, explicación, discusión, argumentación y fundamentación de ideas. 

En cuanto a la condición de problematización del contenido, De Longhi, A. L. (2015) determina que en principio un problema es una situación que presenta dificultades para las cuales no hay una solución evidente. Es por ello que a partir de estas situaciones problemáticas, va apareciendo un hilo conductor que permite ir abordando el tema abriendo nuevos interrogantes. La resolución de situaciones problemáticas puede generar interés en los estudiantes para el aprendizaje, contribuyendo además en la construcción de conocimientos científicos. A su vez, se ponen en juego procesos lingüísticos-cognitivos propios del área y el uso de lenguajes específicos, saliendo a la luz no solo los conocimientos previos del alumno sino también la capacidad de interpretar, de seleccionar información relevante, de establecer relaciones, de argumentar o dar respuestas hipotéticas. 

Según De Longhi, A. L. (2015) esta estrategia permite que el conocimiento surja a partir de lo que el alumno ya sabe, así como también a partir del cuestionamiento de los contenidos disciplinares. En este marco, habrá que generar la movilidad del conocimiento con situaciones problemáticas, así como planificar y reflexionar sobre la interacción dialógica que surja entre los alumnos. Lo que se busca son respuestas fundadas en una situación planteada como problema, para que de esta manera el alumno pueda conjeturar, tomar conciencia sobre sus ideas, poder relacionarse con el conocimiento nuevo, buscar información y expresarse verbalmente con un lenguaje científico. El docente, por su parte, deberá planificar los supuestos de participación y la secuencia de tratamiento de un tema considerando la recuperación de ideas previas, la construcción de significados compartidos y la legitimación de lo dado. Deberá también pensar en cuándo, cómo y qué tipo de intervención realizar, en los tiempos de los alumnos, en la forma de ir secuenciando los contenidos, en la participación de los alumnos y en la consideración de los distintos tipos de análisis del contenido. Entre otras, el docente deberá realizar tareas tales como preguntar y repreguntar para abrir el diálogo, incentivar la participación de los alumnos, parafrasear respuestas de alumnos para indagar sobre las concepciones, considerar como válidas las respuestas y contextualizar las que estén fuera de lugar, mantener el hilo conductor de la clase, solicitar a algún alumno que interprete y explique lo que otro alumno dijo, pedir a algún alumno que responda a la pregunta que hizo otro alumno, moderar las intervenciones de la clase, tomar notas de las respuestas y de los conceptos en el pizarrón, organizar las respuestas en categorías, solicitar a algún alumno que haga una conclusión sobre la discusión, legitimar o validar niveles iniciales en el tratamiento del contenido y en una respuesta al problema inicial.
Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) proponen las siguientes estrategias de enseñanza: objetivos, enuncian las condiciones, tipos de actividad y formas de evaluación; resumen, síntesis de la información relevante; organizador previo: incluye información introductoria y contextual, tendiéndose un puente cognitivo entre la información previa y la nueva; ilustración, representación visual de los conceptos como ser fotografías, dibujos o esquemas; analogías, indican que una cosa o evento es semejante a otro; preguntas intercaladas, permiten mantener la atención o favorecer la práctica, como también obtener o retener información; mapas conceptuales y redes semánticas, indican conceptos y/o explicaciones, constituyendo una representación gráfica de esquemas de conocimiento. 

En cuanto al momento y el uso de las estrategias, los autores citados clasifican a las estrategias de enseñanza en preinstruccionales, coinstruccionales y postinstruccionales. Las estrategias preinstruccionales se aplican al inicio del proceso de enseñanza, activan los conocimientos previos, preparan y alertan al estudiante en relación con qué y cómo va a aprender. Algunas de las estrategias preinstruccionales típicas son: los objetivos y el organizador previo. Las estrategias coinstruccionales se aplican durante el proceso de enseñanza, tienen funciones tales como la detección de la información principal, la conceptualización de los contenidos, la organización y la interrelación entre contenidos, el mantenimiento de atención y motivación. Algunas de las estrategias a utilizar  en esta etapa del proceso podrían ser: ilustraciones, analogías, redes semánticas y mapas conceptuales, entre otras. En cuanto a las estrategias postinstruccionales, los autores establecen que se presentan después del contenido que se ha de aprender, permitiéndole al alumno tener una visión crítica, sintética e integradora del material. Algunas de estas estrategias postinstruccionales son: pospreguntas intercaladas, resúmenes finales, redes semánticas y mapas conceptuales.

Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) realizan otra clasificación enumerando cuatro estrategias basadas en los procesos cognitivos, a saber. En primer lugar nombran estrategias para activar o generar conocimientos previos, y para establecer expectativas adecuadas en los alumnos. Estas son estrategias, principalmente, de tipo preinstruccional, y se recomienda usarlas al inicio de la clase. Ejemplo de ellas son: los preinterrogantes, la actividad generadora de información previa, como ser una lluvia de ideas, la enunciación de objetivos, etcétera. En segundo lugar aparecen las estrategias para orientar la atención de los alumnos. Pueden incluirse en este rubro las siguientes: preguntas insertadas, uso de pistas o claves para explotar distintos índices estructurales del discurso, ya sea oral o escrito, y el uso de ilustraciones. En tercer lugar están las estrategias para organizar la información que se ha de aprender; pueden emplearse en los distintos momentos de la enseñanza. Se pueden incluir en ellas a las representaciones visoespacial, como mapas y redes semánticas, y a las de representación lingüística, como resúmenes o cuadros sinópticos. En cuarto lugar aparecen las estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la nueva información que se ha de aprender; las estrategias típicas en esta etapa son los organizadores previos (comparativos y expositivos) y las analogías. 

Respecto al concepto de estrategia, Londoño Martínez y Calvache López (2010) afirman: 

Se entiende por estrategia, en general, toda aquella actividad conscientemente   planeada para lograr un fin, o como una meta o un plan que integra los principales objetivos, políticas y sucesión de acciones de una organización en un todo coherente, cuya implementación va a depender, entre otros factores, de la habilidad y actitud del maestro, el tipo de contenidos que se desea desarrollar, las características del grupo, el número de estudiantes en el aula, el diseño de la sala de clases, la filosofía educativa, el tiempo del cual se dispone para cubrir una temática, la intencionalidad prevista de aprendizaje, el clima organizacional y comunicacional generado en el aula.(pp. 24-25)

El autor antes citado realiza una clasificación de las estrategias, mencionando en primer lugar a las estrategias según el momento de enseñanza: pre-instruccionales, coinstruccionales, post-instruccionales. Luego menciona las estrategias de acuerdo al proceso cognitivo en el cual se quiere incidir: activación de conocimientos previos con preguntas generadoras, lluvia de ideas u organizador previo; orientación de la atención de los estudiantes mediante preguntas intercaladas, uso de pistas, de ilustraciones o de analogías; organización del material a aprender utilizando esquemas, mapas conceptuales, redes semánticas, cuadros sinópticos, visualizaciones o resúmenes; articulación entre los conocimientos previos y la nueva información que se ha de aprender usando organizadores previos comparativos y expositivos y analogías. En tercer lugar nombra las estrategias de acuerdo al estilo de enseñanza del maestro: estilo directo donde el maestro se impone y dirige la acción del estudiante y estilo indirecto, en el que el maestro es más comprensible y promueve la participación del estudiante. En cuarta posición habla de las estrategias creativas: los métodos indirectos por medio de los cuales el profesor no se limita a transmitir los contenidos, sino que crea situaciones o contextos de aprendizaje y es el alumno quien obtiene la información ya sea mediante materiales textuales, o recurriendo a la realidad para observarla, o bien mediante la colaboración de los compañeros; los métodos observacionales que buscan fijar la atención, discriminar elementos, relacionarlos, interpretarlos a la luz de un determinado propósito; la interrogación, no la que reclama la evocación de lo aprendido, de la memoria, sino aquella que despierta la curiosidad o la asociación; la solución de problemas; el aprendizaje por descubrimiento, el método de proyectos, la indagación o investigación como método de enseñanza o el análisis de los errores, etc. 

Vásquez Rodríguez, F. (2010) señala algunas estrategias didácticas para la enseñanza tales como exposición, método de proyectos, método de casos, método de preguntas, simulación y juego, aprendizaje basado en problemas, juego de roles, panel de discusión o lluvia de ideas.
El Diseño Curricular de la Provincia de Santa Fe indica para el espacio curricular de Economía algunas estrategias tales como: talleres orientados a la producción, análisis e interpretación de problemáticas sociales relevantes; resolución de problemas relacionados con el análisis de variables económicas que afectan a los actores sociales; estudio de casos reales o virtuales de problemáticas económicas contemporáneas, relacionándolas con la historia económica y proyectándolas en el futuro.

CAPÍTULO 4. MARCO METODOLÓGICO 
La investigación se realizó bajo un paradigma hermenéutico interpretativo, dentro de un enfoque cualitativo, con el objetivo de conocer qué estrategias didácticas implementa un profesor de Economía de 4to. año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública.

Yuni y Urbano (2005) consideran que una investigación realizada bajo este paradigma se opone al positivismo como corriente filosófica válida para la comprensión del mundo, rechaza las posiciones epistemológicas que pretenden explicar lo social desde la causalidad propia de las ciencias naturales y se opone a los supuestos metodológicos que pretenden explicar la realidad con modelos cuantitativos. Por el contrario, este enfoque postula que el interés de la investigación (socio) educativa es comprender la realidad y captar las cualidades que la caracterizan.

Como dicen Yuni y Urbano (2006) no se debe perder de vista que la finalidad del análisis cualitativo es obtener una comprensión integral, compleja y holística de situaciones sociales, en donde el investigador deberá mantener una actitud equilibrada y reflexiva, puesto que el análisis de datos es un movimiento intelectual permanente antes que un procedimiento mecánico. El carácter de interacción social define el trabajo del investigador cualitativo, puesto que el material obtenido por él es generado en las mismas situaciones que éste estudia. 

Según Yuni y Urbano (2006) el sentido del análisis de datos es reducir, categorizar, comparar, clasificar, sintetizar la información con el fín de obtener una información lo más compleja posible del fenómeno observado. Para realizar un análisis de datos cualitativo, existen pautas metodológicas, entre las cuales se mencionan la codificación de la información, la exposición y presentación de datos, la elaboración de conclusiones y la verificación. La codificación es la base del proceso de reducción de datos, que implica una selección y/o transformación de los datos brutos. Es decir, a cada frase o párrafo se le asigna un código, representado por un símbolo o abreviatura,  que tiene un significado relevante para la investigación. Esto permite realizar una clasificación de la información que contiene el texto según diferentes intenciones analíticas. Existen códigos descriptivos, explicativos e interpretativos. Una vez realizada la codificación se pasa a la presentación y exposición de datos para visualizar las relaciones de las  categorías construidas en la etapa anterior. En esta etapa, el investigador establece conexiones, detecta ciertas regularidades, establece categorías conceptuales más amplias a partir de las cuales elabora hipótesis descriptivas y explicativas. En este momento de la investigación se utilizan matrices en donde se ordena la información con un orden temático, o temporal; también se utilizan redes donde se enlazan las categorías entre sí, facilitando la descripción, la clasificación y la comparación de categorías. Otra forma de representación son los mapas conceptuales donde se muestran las relaciones y articulaciones de una situación. La etapa siguiente es la de elaboración de conclusiones, donde el investigador deberá narrar con matices las articulaciones y relaciones entre las distintas situaciones, es decir, deberá formular una teoría que supere la mera descripción de la situación observada. En último lugar se encuentra la verificación del modelo teórico, donde se analizan las inconsistencias y en donde se intentan resolver las lagunas que el modelo pudiera tener. Aquí se puede utilizar el método de comparación constante o el muestreo teórico, donde se pueden contrastar los postulados teóricos con nuevos casos. También se pueden elaborar memorandums para realizar generalizaciones. La investigación cualitativa que constantemente busca detectar diferencias, se sirve del método de comparación constante puesto que éste es un procedimiento que genera continuamente información divergente. La triangulación es una estrategia crucial en la interpretación y en el análisis de datos. 

El proceso de triangulación consiste en combinar enfoques teóricos, procedimientos y estrategias metodológicas, resultados obtenidos por diferentes instrumentos o interpretaciones efectuadas por distintos investigadores. Podemos tener triangulación de datos donde se comparan datos provenientes de distintas fuentes que se refieren a una misma acción o acontecimiento; triangulación de investigadores, en la cual se utilizan diferentes observadores en el análisis de la misma situación y se confrontan los materiales del trabajo de campo; triangulación de teorías que consiste en aplicar distintos modelos teóricos a un conjunto de datos; o la triangulación metodológica que se podrá realizar den-tro del mismo método o entre métodos, es decir, que si se contrasta una descripción de un investigador con la descripción que realizan los actores en el contexto de una entrevista, estaríamos efectuando una triangulación dentro del método, en cambio, si se plantea un estudio en el que se parte del tipo cuantitativo y otro del tipo cualitativo estaríamos frente a una triangulación entre métodos.

Los instrumentos metodológicos que se utilizaron para llevar adelante la investigación fueron la observación y la entrevista. Yuni y Urbano (2005) expresan que ambas técnicas comparten el supuesto de hacer accesibles los hechos y se tienen como complementarias. La utilización de ambas permite captar los productos de la acción humana, los modelos mentales y los pensamientos, la realidad, los hechos y los deseos. Esta reconstrucción es realizada desde la perspectiva del investigador como de los actores.

La observación permite enfocarse en el acto consciente de ver, porque lo que se capta en el contexto observado no pasa inadvertido. Se hizo foco en el objeto de estudio con todos los sentidos y se produjo entonces la incorporación del observador en él para continuar luego con su comprensión e interpretación.

En cuanto a la entrevista, como señalan Yuni y Urbano (2005), es una conversación de índole profesional, en la que se comunican el investigador y el sujeto entrevistado. La interacción verbal pone a nuestro alcance una información significativa de la realidad del sujeto, imposible de conseguir de otro modo.

4.1. Recolección de datos
La recolección de datos fue llevada a cabo en Escuelas de Educación Secundaria Orientada de dos localidades del sur de Santa Fe, en los espacios curriculares “Economía I” y “Economía  II” de dos cursos de 4º año, turno mañana, en los meses de octubre y noviembre de 2018.

Los instrumentos de investigación utilizados fueron la observación y las entrevistas.

Las clases observadas fueron cinco, de 80 minutos cada una. Tres clases en el espacio curricular Economía II y dos clases en el espacio curricular Economía I.

Las entrevistas fueron realizadas a los profesores a cargo de los espacios curriculares observados. El contenido se acotó a las estrategias didácticas utilizadas por el profesor, el criterio de elección, el modo de utilizarlas y la evaluación que el profesor realiza sobre las mismas.

Yuni y Urbano (2005) establecen que en los estudios cualitativos, las pruebas o instrumentos de recolección de datos han de poseer ciertas cualidades tales como la confiabilidad y la validez. Los estudios han de ser confiables si se pueden replicar, es decir, si otros investigadores, en contextos similares pueden observar más o menos los mismos resultados; y en cuanto a la validez, los estudios poseerán esta cualidad si existe una congruencia entre las observaciones realizadas en el trabajo de campo y la realidad tal como la perciben los sujetos. Es aquí donde aparece el proceso de triangulación. 

4.2. La observación
Yuni y Urbano (2005) comentan que la observación participante tiene su origen en la corriente naturalista del siglo XIX, donde se buscaba describir el comportamiento de los seres vivos. Expresan también que no puede entenderse a la misma sin su resultado, que es la etnografía. La observación termina desarrollándose como técnica o método de investigación en ciencias tales como la antropología, que se centra en el estudio de la cultura, y la sociología, que estudia las relaciones sociales y las instituciones generadas por ella.

La observación participante es un método del trabajo de campo etnográfico que le permite al investigador acercarse al campo, o sea, acercarse a la realidad social que se pretende analizar. 

La observación participante es una metodología de investigación donde el observador elabora descripciones de las acciones, los discursos y la vida cotidiana de un grupo social. En la observación el investigador capta y registra el discurso de los actores provisto de sus propios significados y significaciones. El objetivo de la observación participante es obtener información directamente de los contextos en que se producen las interacciones sociales y los intercambios simbólicos. (Yuni y Urbano, 2005, p.185)

Los autores mencionados establecen que se pueden diferenciar cuatro etapas en la observación participante. La primera es la ubicación del escenario o campo, que puede ser público o semipúblico; en estos casos no es necesario negociar el acceso. O puede ser privado; en este caso habrá que negociar el consentimiento de la institución. La segunda etapa es el ingreso o acceso al escenario. En esta etapa las condiciones de acceso van a depender de las características de cada observación. La accesibilidad es la disponibilidad de entrada del investigador, que podrá ser abierta o cerrada, según si el escenario es público o privado, o por el contexto, cortesía o empatía que se establezca. Para acceder el investigador tendrá que tener estrategias de entrada al escenario. Podrá tener una estrategia encubierta en donde el investigador asume su rol sin informar, o podrá tener estrategias abiertas en donde se pacte y se negocie la presencia en el escenario, teniendo como limitante que los observados oculten algunas conductas. En este último caso el investigador deberá gestionar la tensión que su presencia produce ante los observados, aclarando el motivo de su presencia, contestando preguntas a los actores, dejando en claro que la colaboración es voluntaria y que la información obtenida es anónima y confidencial. La tercer etapa sería la estancia en el escenario; aquí habrá que realizar la recolección de datos, observando lo que ocurre a su alrededor, realizando anotaciones sobre los actores, sus características, el ambiente, el contexto, las formas en que las personas se agrupan, cómo interactúan entre sí, cuáles son sus conductas, intentando registrar el lenguaje exacto de los actores como así también el lenguaje no verbal de los mismos. El investigador deberá llevar una libreta (bitácora) donde tome sus notas de campo; deberá redactar lo visto y lo oído sin incluir interpretaciones ni valoraciones personales. La cuarta etapa  es la retirada del escenario, y llegará cuando el investigador no obtiene más datos o los datos comienzan a ser repetitivos.

En esta investigación el escenario fue privado, ya que se accedió solicitando previamente el permiso y el consentimiento de la institución educativa. Se utilizó una estrategia abierta, mediante la que se pactó y negoció la presencia en dicho espacio.

La elección de la observación participante como método de investigación buscó captar y registrar de manera personal las estrategias didácticas que implementa un profesor de Economía de 4to. año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública, como así también el acercamiento al campo,  a la realidad social que se pretendió analizar.
4.3. La entrevista
Yuni y Urbano (2005) hacen referencia a Fairchild, quien define a la entrevista como: “la obtención de información mediante una conversación de naturaleza profesional” (p.227).

Según Yuni y Urbano (2005) la entrevista es una técnica de recolección de datos basada en la respuesta directa de las personas que actúan en una realidad social dada. Mediante la entrevista se podrán obtener descripciones, antecedentes personales, sentimientos, opiniones, motivos que expliquen las opiniones o acciones de los actores. Las entrevistas pueden clasificarse según la forma, según el número de participantes o según la finalidad. Según la forma, la entrevista puede ser cara a cara o a través de algún medio de comunicación; podrán ser estructuradas, con cuestionario, las cuales tendrán preguntas abiertas o cerradas y el cuestionario deberá ser cumplido exhaustivamente;  podrán ser semiestructuradas, sin cuestionario, en las que existe un guión pero no hay preguntas; o podrán ser no estructuradas en las cuales el entrevistado puede llevar la entrevista según su voluntad. Según el número de participantes podrá ser individual, es decir, un entrevistado con un entrevistador; podrá ser en panel, entonces habrá un entrevistado y varios entrevistadores; o en grupo, en las cuales hay varios entrevistados y un entrevistador. Y según la finalidad, pueden ser clínicas; pueden ser utilizadas en organizaciones para selección de personal o para promocionar algún producto o servicio; pueden ser periodísticas o de investigación con la finalidad de elaborar hipótesis interpretativas o para verificar o refutar hipótesis.

Yuni y Urbano (2005) hacen referencia a la entrevista en profundidad, retomando las palabras de Taylor y Bogdan: “[…] reiterados encuentros cara a cara entre el entrevistador y los informantes, los cuales están destinados a la comprensión de las perspectivas que tienen los informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones […]” (p.232). La consideran no como un intercambio formal de preguntas y respuestas, sino como una conversación entre iguales. Establecen que las mismas pueden tomar distintas modalidades como por ejemplo cuando están dirigidas al aprendizaje sobre acontecimientos y actividades que no se pueden observar directamente. En este caso los interlocutores son informantes que actúan como observadores del investigador. Esta situación podría implicar una desventaja, puesto que los datos que se recogen son solo enunciados verbales, existiendo la posibilidad de que haya discrepancias entre lo que se dice y lo que realmente hagan los actores.

Dado que la entrevista es un intercambio de comunicación cruzada, Yuni y Urbano (2005) sugieren que se tengan presentes algunos aspectos que faciliten la comunicación fluida, eficaz y de mayor calidad, como por ejemplo, informar al entrevistado acerca del interés y la utilidad de la entrevista, realizar aclaraciones respecto a los motivos e intenciones de la investigación, al anonimato, o a la posibilidad que tienen los informantes de leer los borradores de la entrevista.  

Respecto al proceso instrumental de registro y conservación de información,  Yuni y Urbano (2005) sugieren registrar la información, es decir, la reproducción de lo ocurrido en la entrevista, sin resumir ni interpretar, tomando notas o a través de algún medio tecnológico como la grabación de audio o video. Para la toma de notas recomiendan utilizar comillas para las frases textuales, como también tomar notas del ambiente en que transcurrió la entrevista, la reacción de los entrevistados y algún otro dato del contexto. Posteriormente llegará el tiempo de la reflexión y la elaboración para garantizar la utilidad y fiabilidad de los datos.   
Para esta investigación se entrevistaron a dos profesores cuyas clases habían sido observadas. En un caso la entrevista se realizó en la Escuela; en el otro, debido a que el profesor no era de la localidad, se le envió el cuestionario. Mostraron muy buena disposición para realizarla.

CAPÍTULO 5. ANÁLISIS DE DATOS
5.1. De la observación  

En las observaciones de las clases se pueden reconocer distintas estrategias implementadas por los profesores. Se pueden observar estrategias dialógicas tales como la explicación al comenzar con la presentación del tema nuevo, y una indagación de los conocimientos previos mediante la interrogación, interpelación o cuestionamiento a dicho conocimiento previo del alumno. Estrategias didácticas que según  Sanjurjo y Vera (1994) favorecen los procesos de construcción de los nuevos conocimientos. Recursos tales como la clase expositiva o el uso del interrogatorio que habitualmente son considerados tradicionales, podrán provocar el desequilibrio y la construcción de conocimiento, si es que se utiliza para mostrar relaciones o para establecer conexiones.
El profesor comienza la clase presentando el tema: la empresa y la producción, da una breve explicación de lo que es la empresa y los factores de producción. Luego comienza a indagar los conocimientos previos de los alumnos sobre dichos conceptos, les pregunta acerca de los distintos factores de la producción, o sobre las clasificaciones y/o tipos de empresa. Cuando los alumnos van contestando, el profesor cuestiona sus respuestas y les repregunta, y le pregunta a algún otro alumno qué piensa acerca de la respuesta que ha dado el compañero, proponiendo un debate entre ellos. (Anexo p.37) 
En alguna de las observaciones, el profesor les pide a los alumnos que busquen información en sus celulares sobre el tema que estaban tratando, y luego les solicita que compartan con el resto de la clase la información obtenida y mientras algún alumno leía lo que habían buscado, el profesor hacía preguntas al resto de la clase y pedía respuestas fundamentadas. Aquí se puede ver un acompañamiento del profesor a través de intervenciones que ayudan al alumno a construir el conocimiento. Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) afirman que para que dichas intervenciones sean satisfactorias, el profesor debe tener en cuenta el conocimiento de partida del alumno, así como también provocar desafíos y retos que modifiquen y cuestionen dicho conocimiento, para de esta manera incrementar la comprensión, la competencia y la actuación autónoma del alumno.

Al cabo de unos minutos, el profesor pide a sus alumnos que compartan con sus compañeros la información obtenida. Así, a medida que los alumnos van leyendo, el profesor le pregunta a la clase si va entendiendo, si coinciden o no con lo que se lee, y a la vez les pide que justifiquen por qué están o no de acuerdo con dichos conceptos y/o clasificaciones. De esta manera se va generando un debate, un intercambio de ideas y una construcción de conceptos y conocimiento. (Anexo p.38) 
Se pueden apreciar estrategias tales como el análisis e interpretación de problemáticas sociales relevantes sugeridas en el Diseño Curricular de la Provincia de Santa Fe

Los alumnos leen conceptos y ejemplos de los factores de la producción, así como también clasificaciones y tipos de empresas. Mientras tanto el profesor les pide ejemplos de los conceptos leídos que pueden verse en la zona del sur de Santa Fe. (Anexo p.38) 
Aparecen estrategias como la resolución de problemas relacionados con el análisis de variables económicas, también propuestas en el Diseño Curricular de la Provincia de Santa Fe
Me comenta también que para costear los gastos que genera la participación en el certamen, los alumnos elaboran tortas, tartas y sándwiches para vender en los 
recreos, en el buffet escolar. Luego invita a los alumnos a participar de la charla y dice que la actividad productiva que ellos realizan es como la de una empresa  menor. (Anexo p. 39) 
El profesor implementa estrategias que podrían considerarse tradicionales como el dictado y la explicación, como así también estrategias que tienen un posicionamiento constructivista como la indagación dialógica problematizadora (IDP) a la cual se refiere De Longhi, A. L. (2015), basada en la relación entre los tres vértices del triángulo didáctico: el docente, los alumnos y el objeto de conocimiento. En la IDP se activan desde el discurso las representaciones y saberes de los alumnos, guiando así su participación en el análisis de un problema y legitimando las respuestas. Se remite al concepto de diálogo como una forma de interacción cara a cara utilizando el recurso del lenguaje hablado; de esta manera, el docente ya no transmite un mensaje de manera unidireccional como lo hacía en la enseñanza tradicional, sino que se promueve la circularidad del mensaje, facilitando el proceso de construcción. 
El profesor comienza a dictar a los alumnos los conceptos de ingresos, de costos y de maximización de beneficios. Les pide que lean los conceptos y que los relacionen con la realidad, en el caso de ellos, con la experiencia del buffet. Les pregunta si ellos tenían como objetivo maximizar sus beneficios, o si buscaban disminuir los costos por ejemplo buscando los precios más baratos. Luego el profesor procede a explicar los conceptos de productividad y costos. (Anexo p.39) 
El profesor utiliza estrategias dialógicas como la explicación y también estrategias más actuales como los trabajos en grupo o la utilización de recursos tecnológicos como la proyección de un video.  Sanjurjo y Vera (1994) plantean las estrategias didácticas, en principio más actuales, tales como trabajos en grupo, guías de aprendizaje o trabajos en el laboratorio, podrán desarrollar la memoria comprensiva o memoria mecánica, según la instrumentación didáctica que se haga de ellas.
El profesor da una breve explicación de los conceptos, incluido el concepto de mercado, y luego inicia la proyección de un video educativo de unos 15 o 20 minutos, en donde se explica gráficamente y con algunos datos estadísticos cada uno de los conceptos […] el profesor les pide a los alumnos que en el tiempo que resta de la clase, de manera individual o grupal, busquen en el libro -con el cual trabajan durante el año- y en sus celulares, definiciones, características y ejemplos de los distintos modelos de mercado vistos en la clase. Antes de finalizar la clase, el profesor les pide a los alumnos que para la próxima clase traigan por escrito toda la información que consigan. (Anexo p.42)
Luego se observa al profesor incentivar la reflexión y el pensamiento crítico, Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002) destacan que el propósito de la intervención educativa es que los alumnos logren ser aprendices exitosos, con pensamiento crítico y que puedan planificar su propio aprendizaje; es decir, que dicha intervención permita al alumno desarrollar y mantener estrategias cognitivas, cuyo control pasará desde el profesor hacia el alumno 

Una vez finalizado el video, el profesor les pregunta a los alumnos qué les  parece el video, qué pensaban acerca de las empresas monopólicas, qué pensaban acerca de la 
fijación de precios de los monopolios o qué modelo creen más conveniente para una sociedad. A medida que los alumnos responden, el profesor les pide que intenten tener un pensamiento crítico, reflexivo, que cuestionen […]  (Anexo p.42)
Aparecen intervenciones de tipo cualitativas por parte del profesor, tal como establecen Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002), las intervenciones o ajustes de la ayuda pedagógica que según no sólo son cuantitativas, sino también cualitativas, es decir, que en ocasiones se podrá trabajar sobre lo afectivo o motivacional, y en otras ocasiones sobre los procesos de atención o memoria del alumno.

Después de un momento, les pide a los alumnos que vayan leyendo los conceptos; 
les dice que mientras un alumno lee, los demás tienen que ir tomando apunte de lo 
que se va leyendo puesto que se tienen que acostumbrar a tomar nota rápidamente, ya que lo van a necesitar si es que siguen estudiando alguna carrera terciaria o universitaria. Luego de ese comentario, el profesor me mira y me dice, frente a los alumnos, que él da por sentado que estos alumnos seguramente van a seguir estudiando, puesto que son muy inteligentes. (Anexo p.42)

Se observa la implementación de estrategias que organizan lo que se ha de aprender, tal como lo plantean Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002), las cuales   pueden emplearse en los distintos momentos de la enseñanza. Se pueden incluir en ellas las representaciones visoespacial, como mapas y redes semánticas, y a las de representación lingüística, como resúmenes o cuadros sinópticos. 

Ya llegando al final de la clase, con el cuadro comparativo terminado, el profesor reparte a cada alumno un cuestionario relacionado al tema dado y les explica que dicho 
cuestionario les va a servir como guía de estudio junto con el cuadro de la carpeta.  (Anexo p.43)
En resumen, se puede apreciar que los profesores implementan distintos tipos de estrategias didácticas. Estrategias dialógicas como la explicación, la interrogación, la problematización, el cuestionamiento y el debate. Estrategias utilizadas para indagar los conocimientos previos de los alumnos, para generar expectativa o para organizar la información que se ha de aprender. Estrategias del tipo afectivo o motivacional, o estrategias para fomentar el pensamiento crítico y la reflexión.

5.2. De la entrevista 
Luego de realizar las observaciones concerté una entrevista con cada profesor observado. Les comenté que el contenido de la misma estaría acotado a las estrategias didácticas utilizadas por el profesor, el criterio de selección, los resultados obtenidos o la evaluación que realiza de las mismas, entre otras. En ambos casos accedieron muy amablemente, y al cabo de unos meses pude concretarlas.

Cuando fueron consultados acerca de las estrategias didácticas que implementaban y cuáles eran los criterios de selección que utilizaban, ambos coincidieron en la utilización de estrategias dialógicas tales como la explicación o el interrogatorio, el análisis de situaciones problemáticas, cuadros resúmenes o guías de trabajo, y en cuanto a los criterios de selección de las estrategias, ambos tenían en cuenta las características del grupo, el contenido a enseñar, los recursos tecnológicos del establecimiento o de los alumnos. Al respecto, Londoño Martínez y Calvache López (2010) afirman que la implementación de las estrategias va a depender, entre otros factores, de la habilidad y actitud del maestro, el tipo de contenidos que se desea desarrollar, las características del grupo, el número de estudiantes en el aula o el diseño de la sala de clases. 
Las estrategias didácticas utilizadas son diversas, todo dependerá de los temas a abordar y de las características propias del grupo de alumnos […] las utilizadas comúnmente son: Interrogatorio y diálogo, explicaciones orales acompañadas de elaboración de cuadros que sintetizan lo explicado, guías de trabajo, planteo de 
situaciones problemáticas […] porque mucho depende de las características propias del grupo. Existen grupos que responden de mejor forma a formatos innovadores, con utilización de dispositivos tecnológicos (pc, celulares, netbook) mientras que otros se sienten más cómodos con formas de trabajos tradicionales. (Anexo, p.45)
El criterio de selección va a depender del contenido que tenga que abordar. Obviamente también va a depender del grupo de alumnos, sus preferencias, si son numerosos, si tienden a trabajar de manera grupal. (Anexo, p.47)
Uno de los docentes manifiesta la dificultad de cambiar durante la clase la estrategia planificada con anticipación, teniendo en cuenta el contenido y la secuencia didáctica. Pero la interacción con los alumnos lo lleva a modificarla.

A veces me resulta difícil cambiarla en la misma clase, puesto que estoy convencido de que la estrategia elegida es la más conveniente para algún tema en particular, y porque pensé la clase de cierto modo; pero cuando la clase  no resulta como lo esperaba siento la necesidad de cambiar de estrategia. (Anexo, p.48)
En cuanto a la forma de evaluar la implementación de las estrategias, y teniendo en cuenta que Anijovich (2010) sostiene que la buena enseñanza es aquella en la que el docente, apelando a ideas o a recursos nuevos o existentes, encuentra un sentido a su accionar, lo lleva a la práctica y luego reflexiona sobre lo que ocurrió para mejorar futuras acciones, los profesores planteaban lo siguiente:
Por lo general se realizan correcciones con todo el grupo de alumnos y dependiendo de las intervenciones que ellos realizan, se puede considerar si fue una estrategia apropiada o no para el abordaje del tema según las características del grupo. (Anexo, p.46)
Si veo que los alumnos, a partir de una estrategia determinada, van adquiriendo o alcanzando los conocimientos esperados, o si veo que los alumnos participan del 
desarrollo de la clase, sigo utilizando dicha estrategia e intento utilizarla para abordar algún otro tema. Por otro lado, si veo que una estrategia no me da tantos 
resultados como pretendo intento cambiarla. (Anexo, p.48) 
Los profesores también refieren a la relación que existe entre las estrategias didácticas y el aprendizaje, tal como establecen Díaz Barriga Arceo y Hernández Rojas (2002); el docente, lejos de reducirse a ser un transmisor de la información o un facilitador de aprendizaje, se constituye en un organizador y mediador en el encuentro del alumno con el conocimiento, dominando los contenidos que se enseñan, contando con estrategias de enseñanza que motiven a los alumnos y faciliten el aprendizaje.

La relación es directa, si bien todavía muchos de los alumnos recurren a la forma memorística-repetitiva, y en cierta medida es muy importante el uso de la memoria, pero en igual proporción es importante que logren apropiarse de los saberes y esto solo lo alcanzarán si agregan interpretación a la memorización. Si como Docente explico un tema, al mismo tiempo voy creando un cuadro síntesis en el pizarrón, los alumnos van tomando registro en sus carpetas, y ellos van realizando intervenciones a través de aportes, preguntas y consultas, y por último pueden armar una conclusión de dicho tema, considero no solo que lo entendieron sino también que lo aprendieron. (Anexo, p.45)
Creo que las estrategias didácticas son esenciales para el aprendizaje, son los 
medios que tenemos para hacer que los alumnos se apropien de los contenidos. Todo sirve, desde las estrategias dialógicas utilizadas para indagar conocimientos previos o para explicar un nuevo tema, o para plantear interrogantes y generar un debate; desde una actividad de lectura y comprensión de texto, una investigación o la búsqueda de algún artículo periodístico, hasta las estrategias que se valen de recursos tecnológicos como un 
proyector, una notebook o un celular, son todas necesarias para promover el aprendizaje en 
los alumnos. (Anexo, p. 47)  
En síntesis, los profesores implementan distintos tipos de estrategias, y coinciden en que la elección entre una estrategia u otra dependerá de las características del grupo de alumnos, de las condiciones del establecimiento y del contenido que tengan que abordar. En cuanto a la evaluación de las estrategias, toman como punto de referencia la construcción del aprendizaje llevada a cabo por los alumnos. Por último, ambos profesores consideran fundamental la relación que existe entre las estrategias didácticas y el aprendizaje.

5.3. De la triangulación 
A partir de un análisis transversal que triangula las entrevistas y las observaciones realizadas, se puede afirmar que los profesores implementan estrategias didácticas diversas, utilizan criterios para su  selección y su evaluación similares. 

Existen coincidencias entre las estrategias que los profesores dicen implementar y aquellas que se pudieron observar; entre ellas, la indagación dialógica problematizadora, utilizada al momento de indagar conocimientos previos o al plantear interrogantes o cuestionamientos a dichos conocimientos previos para promover la construcción de conocimiento. También el análisis de variables económicas y / o problemáticas sociales tomadas de la realidad local, regional, nacional, internacional o de la vida cotidiana de la escuela o de la comunidad. 

Los profesores entrevistados promueven la investigación, la búsqueda de información periodística en internet a través de celulares o notebooks, y eso se ve reflejado en las clases observadas.

En concordancia con lo expuesto en las entrevistas, los profesores utilizan recursos tales como cuestionarios, trabajos prácticos o cuadros comparativos, y promueven los trabajos grupales.
CAPÍTULO 6. CIERRE / CONCLUSIONES / REFLEXIONES 
Las estrategias didácticas que implementa un profesor son fundamentales para promover el aprendizaje significativo y orientar la enseñanza de los alumnos. 

A lo largo del trabajo de investigación se pudieron identificar estrategias tales como las dialógicas usadas para narrar, describir, interrogar, explicar, fundamentar o generar algún debate; estrategias como trabajos en grupo, guías de aprendizaje o trabajos en el laboratorio. Estrategias que según el momento de la enseñanza en que se implementan, pueden clasificarse en: preinstruccionales, las cuales se aplican al inicio del proceso de enseñanza, activan los conocimientos previos, preparan y alertan al estudiante en relación con qué y cómo va a aprender; coinstruccionales, que se aplican durante el proceso de enseñanza y tienen funciones como la detección de la información principal, la conceptualización de los contenidos, la organización y la interrelación entre contenidos (las ilustraciones, analogías o redes semánticas); postinstruccionales que se presentan después del contenido que se ha de aprender, permitiéndole al alumno tener una visión crítica, sintética e integradora del material como son las pospreguntas intercaladas, los resúmenes finales, las redes semánticas y los mapas conceptuales. Pueden nombrarse otras estrategias tales como las expositivas o de indagación; resolución de problemas con variables económicas que afectan a actores sociales, o bien el estudio de casos reales de problemáticas contemporáneas; estrategias por objetivos que enuncian las condiciones, tipos de actividad y formas de evaluación; estrategias resumen que sintetizan la información relevante; estrategias con ilustración que muestran una representación visual de los conceptos (fotografías, dibujos o esquemas); estrategias donde se utilizan mapas conceptuales y redes semánticas que indican conceptos y/o explicaciones, constituyendo una representación gráfica de esquemas de conocimiento. 

Para la elaboración y la construcción de nuevos aprendizajes se utilizan estrategias didácticas diversas que muestran relaciones o establecen conexiones y que promueven en el alumno la construcción de redes de conocimiento que resignifican los conceptos desarrollados. Se observaron estrategias dialógicas tales como el uso del interrogatorio y la fundamentación, o la clase expositiva, o puntualmente la indagación dialógica problematizadora, estrategia mediante la cual se activan los saberes de los alumnos, luego se lo guía en el análisis de un problema y en donde se legitiman sus respuestas. Estrategias constructivistas que consideran que la reconstrucción del conocimiento requiere del intercambio entre los alumnos y entre ellos y el conocimiento.

A lo largo del proceso de investigación, y pese a que la muestra del trabajo fue tan solo de cinco clases y dos entrevistas, se concretó el objetivo general de conocer diversas estrategias didácticas que implementan los profesores en el proceso de enseñanza de Economía, como así también se concretaron los objetivos específicos de identificar, describir y analizar dichas estrategias didácticas. Asimismo, en las entrevistas realizadas a los profesores, se obtuvieron respuestas a las preguntas desagregadas referidas al criterio de selección y evaluación de estrategias didácticas. De esta manera, y como resultado de lo observado, se puede concluir que es indispensable la implementación de dichas estrategias para la elaboración y construcción de un aprendizaje significativo. 

Por último, y dado el tiempo de pandemia y aislamientos en el que tocó transitar la parte final del proceso de construcción de esta tesina, es pertinente un breve comentario sobre la irrupción de lo virtual en nuestras vidas y por consiguiente en el proceso de enseñanza y aprendizaje. Se considera que la pantalla, la computadora, el smartphone, la conectividad, la web, las videoconferencias, los chats, el classroom o la nube son recursos tecnológicos que llegaron para quedarse y, por lo tanto, las estrategias didácticas de ahora en más estarán atravesadas por los mismos. El desafío radica en hacer un uso consciente y reflexivo de estas herramientas virtuales, sirviéndose de sus bondades para seguir promoviendo la construcción del conocimiento en el aula. 
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CAPÍTULO 8. ANEXO
8.1 Anexo I: Observaciones 
Observaciones llevadas a cabo en Escuelas de Educación Secundaria Orientada de dos localidades del sur de Santa Fe, en los espacios curriculares “Economía I” y “Economía  II” de dos cursos de 4º año, turno mañana, en los meses de Octubre y Noviembre de 2018.

Las clases observadas fueron cinco, de 80 minutos cada una. Tres clases en el espacio curricular Economía II, los días miércoles desde las 7:00h hasta las 8:20h, y dos clases en el espacio curricular Economía I los días jueves desde las 8:30h hasta las 9:50h.

Los cursos observados no eran numerosos, en Economía II eran 7 (siete) alumnos y en Economía I eran 10 (diez). Dichos cursos tenían algunas características en común tales como afiches didácticos, calendarios y banderas, colgando de las paredes, así como también los banquitos un tanto rayados con fibrones o lapiceras. En general, el edificio de ambas escuelas estaba en buen estado. Los dos establecimientos cuentan con patio interno y externo, aulas calefaccionadas y con ventiladores, sala de informática, laboratorio y una amplia biblioteca.

Previamente a la realización de cada observación, me comuniqué telefónicamente a los establecimientos para solicitar el permiso para llevar a cabo las observaciones. En ambos casos me citaron al establecimiento educativo para tener una entrevista breve con la persona que coordinaba el área pedagógica. En dicha entrevista me preguntaron acerca del trabajo de investigación, de mis inquietudes relacionadas a la enseñanza y la docencia.
Observaciones de clases de Economía II 
En cuanto a las observaciones del espacio curricular Economía II, los temas tratados fueron: La empresa y la producción y Costos.

Primera observación: me presento al establecimiento a las 6:45 h e ingreso a sala de profesores. Aguardamos unos minutos en dicha sala junto al profesor al cual voy a observar, para luego dirigirnos al izamiento de la bandera, donde el director saluda a los presentes y da inicio a la jornada estudiantil.

Ingresamos al aula, el profesor saluda a los alumnos, luego me presenta y les comenta a los estudiantes que yo voy a estar realizando observaciones durante algunas clases, puesto que estoy preparando un trabajo de investigación. Los alumnos me saludan respetuosamente. Luego me presento y explico a los estudiantes el motivo por el cual estoy en el aula, comento que estoy realizando una tesina acerca de las estrategias didácticas implementadas por un profesor de Economía de 4to año de una Escuela de Educación Secundaria Orientada de gestión pública del sur de Santa Fe, y que voy a observar y registrar lo que sucede en la clase, para luego volcar y analizar dichos registros en la tesina.

Mientras yo me presento, el profesor va tomando asistencia y los alumnos se van acomodando en sus bancos. Se respira un buen ambiente en el aula.

El aula cuenta con pizarrón, tizas blancas y de colores. El profesor se ubica en un banco un poco más grande que el de los alumnos que está ubicado prácticamente en el centro del aula. Los alumnos están sentados al fondo del aula como bordeando el contorno del salón. Algunos alumnos cuentan con netbooks y otros con celulares; respecto a estos últimos el profesor me aclara y les recuerda a los alumnos que solo se permite el uso del celular con fines didácticos como por ejemplo para buscar información en Wikipedia o bien para utilizarlo como calculadora.

El profesor comienza la clase presentando el tema: la empresa y la producción, da una breve explicación de lo que es la empresa y los factores de producción. Luego comienza a indagar los conocimientos previos de los alumnos sobre dichos conceptos, les pregunta acerca de los distintos factores de la producción, o sobre las clasificaciones y/o tipos de empresa. Cuando los alumnos van contestando, el profesor cuestiona sus respuestas y les repregunta, y le pregunta a algún otro alumno qué piensa acerca de la respuesta que ha dado el compañero, proponiendo un debate entre ellos.

Luego les pide que busquen conceptos, clasificaciones y ejemplos de empresa y de producción en un libro armado por los profesores de la escuela, el cual contiene información de distintos libros de economía y administración, de editoriales educativas.

También pide a los alumnos que busquen información en sus celulares sobre las nuevas empresas, las innovaciones tecnológicas aplicadas a la empresa y la producción.

El profesor les pide a los alumnos que lean, que investiguen y que utilicen Internet con fines productivos.

Algunos alumnos trabajan en pareja y otros de manera individual. Al cabo de unos minutos, el profesor pide a sus alumnos que compartan con sus compañeros la información obtenida. Así, a medida que los alumnos van leyendo, el profesor le pregunta a la clase si van entendiendo, si coinciden o no con lo que se lee, y a la vez les pide que justifiquen por qué están o no de acuerdo con dichos conceptos y/o clasificaciones. De esta manera se va generando un debate, un intercambio de ideas y una construcción de conceptos y conocimiento.

Los alumnos leen conceptos y ejemplos de los factores de la producción, así como también clasificaciones y tipos de empresas. Mientras tanto el profesor les pide ejemplos de los conceptos leídos que pueden verse en la zona del sur de Santa Fe.

Finalmente, entre los alumnos y el profesor, arman y escriben en sus carpetas los conceptos de empresa y de los factores de la producción, detallan las distintas clasificaciones y dejan plasmados los distintos ejemplos.

Para finalizar la clase, el profesor pide a los alumnos que para la clase siguiente busquen ejemplos de empresas en sus barrios y que detallen los factores de su producción.

Luego, faltando cinco minutos para que finalizara la clase, el profesor les dice que como han trabajado bien, les da permiso para que charlen acerca de la actividad de buffet escolar que tienen a cargo en los recreos.

Segunda observación: al igual que en la primera, llego a las 6:45 h al establecimiento, aguardo unos minutos en la sala de profesores, y en esta ocasión, el profesor me adelanta brevemente cómo va a ser la clase de ese día. Al cabo de unos minutos vamos al izamiento de la bandera para, luego del saludo del director, dar comienzo a la jornada estudiantil.

Junto al profesor nos dirigimos al salón donde están los alumnos esperando el comienzo de la clase. El profesor toma asistencia y luego de unos minutos de dispersión les pregunta a los alumnos qué tema han visto en la última clase. Acto seguido los alumnos comienzan a responder de a uno y luego entre varios a la vez; el profesor les va respondiendo y repreguntando, les pide explicación sobre algunos conceptos que los alumnos nombran y, en general, va aprobando las intervenciones. 

Luego el profesor pregunta si les ha dado alguna tarea en la clase anterior. Los alumnos responden que sí, que la tarea era buscar ejemplos de empresas en el barrio o en la zona y detallar los factores productivos de cada ejemplo.

Los alumnos comienzan a nombrar distintos ejemplos, tales como empresas industriales vinculadas al agro, empresas dedicadas a la compraventa de semillas y agroquímicos para el campo; detallan los materiales, la mano de obra y el capital de cada ejemplo. Dado que los alumnos nombran en su mayoría empresas medianas y grandes vinculadas al agro, el profesor les va dando ejemplos de otras empresas más pequeñas que hacen a la economía de un pueblo, una ciudad o una región. De esta manera, el profesor menciona panaderías, verdulerías, carnicerías, almacenes, supermercados, tiendas de ropa, peluquerías, veterinarias, estudios profesionales, medios de comunicación televisivos y escritos, empresas dedicadas a la construcción, bancos, carpinterías, ferreterías, restaurantes, estaciones de servicio, comisionistas, lavaderos de autos, transportistas, agencias de venta de autos, detallando y explicando cuáles son los factores de la producción de cada uno de los ejemplos, así como la importancia de la existencia de dichas empresas en la economía regional.

El profesor hace hincapié en la toma de conciencia social, en el cuidado del medioambiente, en la responsabilidad social de los actores económicos cuando pagan sus impuestos, cuando asumen el riesgo de producir en un país donde muchas veces las condiciones económicas no son las más favorables, e incentiva a los alumnos a estudiar, a emprender, a actuar como ciudadanos responsables. Inmediatamente, el profesor me comenta que en la escuela se realizó un certamen educativo de gestión de empresas, llamado Sembrando Empresarios, destinado a alumnos de nivel secundario; los participantes tienen que intervenir en el simulacro de un negocio, al cual deben conducir tomando distintas decisiones. Me comenta también que para costear los gastos que genera la participación en el certamen, los alumnos elaboran tortas, tartas y sándwiches para vender en los recreos, en el buffet escolar. Luego invita a los alumnos a participar de la charla y dice que la actividad productiva que ellos realizan es como la de una empresa a menor escala. Los alumnos me comentan en qué consiste la actividad del buffet: salen a buscar precios, piden presupuesto a los proveedores de fiambres y luego eligen el más barato, puesto que tienen que maximizar sus ingresos y ser competitivos, ya que en la misma escuela hay otro grupo de alumnos que hacen la misma actividad. El profesor comienza a dictar a los alumnos los conceptos de ingresos, de costos y de maximización de beneficios. Les pide que lean los conceptos y que los relacionen con la realidad, en el caso de ellos, con la experiencia del buffet. Les pregunta si ellos tenían como objetivo maximizar sus beneficios, o si buscaban disminuir los costos por ejemplo buscando los precios más baratos. 

Luego el profesor procede a explicar los conceptos de productividad y costos. Plantea una serie de ecuaciones y fórmulas, y enseña a los alumnos a aplicar e interpretar los valores que resultan de dichas fórmulas.

Luego el profesor dicta un ejercicio a los alumnos, copia un cuadro con datos en el pizarrón y transcribe las consignas donde solicita cálculos, gráficos, análisis e interpretación de datos. Da una breve explicación de cómo resolver el ejercicio y pide a los alumnos que lo traigan resuelto para la siguiente clase.

Suena el timbre, los alumnos se retiran del aula y el profesor se queda completando el libro de temas.

Tercera observación: luego del saludo del director de la escuela, el profesor y yo nos dirigimos al aula, donde ya están los alumnos esperando. El profesor toma asistencia y completa el libro de tema, mientras tanto los alumnos se acomodan y sacan  sus carpetas y algunas netbooks.

El profesor les pregunta cómo les ha ido en la resolución del ejercicio dado en la última clase, y los alumnos le responden que han tenido dudas respecto a la resolución. El profesor pide que algún alumno pase al pizarrón para resolver el ejercicio. A medida que el alumno que pasó al frente va resolviendo el ejercicio, el profesor va preguntando a los demás alumnos si fueron llegando al mismo resultado. En algunos cálculos los alumnos llegaron a resultados distintos. En esos casos el profesor interviene preguntando a los alumnos acerca de la razonabilidad de los resultados, les pide que interpreten los resultados de dichos cálculos y les pide también que comparen entre ellos los resultados obtenidos. Al analizar los cálculos, los alumnos van detectando sus errores y van corrigiendo los resultados que traían como tarea. De esta manera los alumnos, con la orientación del profesor, van resolviendo el ejercicio. 

Una vez que los alumnos tienen los mismos resultados, el profesor pide que pase otro alumno al pizarrón para a hacer los gráficos derivados de los cálculos. Entrega al alumno tizas de distintos colores para realizar los gráficos y explica a los demás alumnos que la curva buscada en el gráfico puede no quedar como una curva debido a que no se está trabajando con hojas milimetradas. El profesor explica a los alumnos que tienen que unir los distintos puntos que surgen de los cálculos realizados previamente hasta que la curva se va armando.

Luego de unos minutos el profesor les pide a los alumnos que analicen e interpreten los gráficos junto a los resultados, teniendo en cuenta los conceptos explicados y dictados en la clase anterior.

Acto seguido, el profesor reparte a cada alumno una hoja con un ejercicio similar al que acababan de resolver. Les lee el enunciado y explica cada consigna. 

El profesor propone que la resolución de los problemas sea de manera individual, pero luego socializa las respuestas de los alumnos e interpretan entre todos las respuestas. 

El profesor recorre los bancos explicando cómo resolver la consigna.

Un alumno tiene dificultades para la resolución del ejercicio y el profesor le ofrece enviarle una explicación vía mail. Otro alumno llama al profesor para comentarle que había detectado un error de cálculo a partir del análisis y de la interpretación de los resultados. El profesor acepta el error, y le dice al alumno que esa es la manera de resolver los ejercicios, analizando la razonabilidad de los resultados.

Ya sobre el final de la clase, algunos alumnos van terminando el ejercicio y otros aún no terminan. El profesor pide a estos últimos que traigan el ejercicio resuelto para la próxima clase y todos los nuevos conceptos estudiados.

Observaciones de clases de Economía I
En cuanto a las observaciones del espacio curricular Economía I, los temas tratados fueron: Competencia perfecta e imperfecta – Monopolio – Oligopolio.

Primera Observación: me presento en el establecimiento a las 8:20h, me encuentro con el profesor en la sala de profesores, puesto que hasta las 8:30h el recreo no finaliza. En esos minutos previos al ingreso a la clase, puedo charlar con el profesor acerca del trabajo de investigación que yo estoy realizando, y muy amablemente se pone a disposición para responder a cualquier duda o consulta que tenga respecto a la docencia en general o a las clases en particular, ya sea el armado de las mismas, las evaluaciones, el trato con los alumnos; también me ofrece mucha bibliografía que me puede prestar.

Vamos al aula, el profesor lleva consigo un proyector y un bolsito de mano del cual saca una notebook que le pertenece. Nos acomodamos, el profesor conecta la notebook al proyector y enseguida van llegando los alumnos. El profesor espera a que lleguen todos para saludarlos y comentarles que durante unas clases yo voy a estar observando. Me presenta y les pide a los alumnos que se comporten bien, como ellos saben hacerlo. Luego me presento y les comento a los alumnos cuál es el motivo por el que voy a estar presenciando las clases. Los alumnos me saludan amablemente.

Los alumnos son diez, están ubicados todos juntos en el centro del aula, con los bancos enfrentados, como formando un grupo. Toman mate y comen tortas que una alumna ha traído puesto que ha sido su cumpleaños.      

El profesor toma asistencia y les dice a los alumnos que van a comenzar un tema nuevo. Se levanta de su escritorio y escribe en el pizarrón: Competencia perfecta e imperfecta -  Monopolio – Oligopolio. Luego pregunta a los alumnos si saben lo que significan esos conceptos. Los alumnos van respondiendo, deduciendo y discutiendo entre ellos. 

El profesor da una breve explicación de los conceptos, incluido el concepto de mercado, y luego inicia la proyección de un video educativo de unos 15 o 20 minutos, en donde se explica gráficamente y con algunos datos estadísticos cada uno de los conceptos.

Una vez finalizado el video, el profesor les pregunta a los alumnos qué les parece el video, qué pensaban acerca de las empresas monopólicas, qué pensaban acerca de la fijación de precios de los monopolios o qué modelo creen más conveniente para una sociedad. A medida que los alumnos responden, el profesor les pide que intenten tener un pensamiento crítico, reflexivo, que cuestionen, y mientras tanto nombra a algunas empresas monopólicas de nuestro país que prestan servicios e imponen precios, muchas veces muy elevados debido a que no tienen competencia en el mercado, y si bien el objetivo de quienes dirigen las empresas es ganar el mercado, lo cierto es que si no hay competencia en el mercado o algún tipo de control de parte del estado, muchas veces estas empresas se abusan con los precios.

Después el profesor les pide a los alumnos que en el tiempo que resta de la clase, de manera individual o grupal, busquen en el libro -con el cual trabajan durante el año- y en sus celulares, definiciones, características y ejemplos de los distintos modelos de mercado vistos en la clase.

Antes de finalizar la clase, el profesor les pide a los alumnos que para la próxima clase traigan por escrito toda la información que consigan.

Segunda observación: me presento al establecimiento educativo unos minutos antes del comienzo de la clase. En este caso los alumnos van entrando al aula junto a mí y al profesor. Todos los alumnos nos saludan amablemente.

Comienza la clase, el profesor toma asistencia y mientras tanto pregunta si han cumplido con la consigna de buscar información relacionada a los distintos modelos de mercado, solicitada en la clase anterior, y todos los alumnos responden de manera afirmativa.

En esta ocasión el profesor no se sienta en su escritorio, sino que camina al frente del salón mientras que les va preguntando uno a uno a los alumnos si han buscado información, si han entendido, si han buscado ejemplos o si se les ocurre algún ejemplo de los modelos que pueda darse a nivel local. Después de un momento, les pide a los alumnos que vayan leyendo los conceptos; les dice que mientras un alumno lee, los demás tienen que ir tomando apunte de lo que se va leyendo puesto que se tienen que acostumbrar a tomar nota rápidamente, ya que lo van a necesitar si es que siguen estudiando alguna carrera terciaria o universitaria. Luego de ese comentario, el profesor me mira y me dice, frente a los alumnos, que él da por sentado que estos alumnos seguramente van a seguir estudiando, puesto que son muy inteligentes.

Mientras los alumnos leen, el profesor va escribiendo algunas palabras claves en el pizarrón. De este modo, cuando todos terminan de exponer, el profesor les propone a los alumnos dejar asentado en sus carpetas todos los conceptos, clasificaciones y ejemplos, en un cuadro comparativo. El profesor toma las tizas de colores, se dirige al pizarrón y comienza a armar el cuadro, completándolo con las palabras claves que ha anotado previamente y con lo que le van diciendo los alumnos. 

En un momento algún concepto queda con un error y cuando el profesor se da cuenta les pregunta a los alumnos qué piensan acerca de dicho concepto. Cuando un alumno responde que hay un error, el profesor le pregunta al resto de la clase si coincide con la observación. Algunos coinciden y otros no. De esta manera el profesor plantea un pequeño debate y les pide a los alumnos que justifiquen las posturas que mantienen. Finalmente, el profesor aclara a los alumnos que efectivamente existe un error, pero que forzó el debate para que se permitan cuestionar y leer con espíritu crítico.

Ya llegando al final de la clase, con el cuadro comparativo terminado, el profesor reparte a cada alumno un cuestionario relacionado al tema dado y les explica que dicho cuestionario les va a servir como guía de estudio junto con el cuadro de la carpeta. 

Cuando los alumnos comienzan a levantarse puesto que finaliza la clase, el profesor les pide que estudien el tema desde el libro con el cual trabajan, teniendo en cuenta el cuestionario entregado y el cuadro hecho en clase.
8.2 Anexo II: Entrevista
Entrevista a los profesores observados:
1) ¿Qué entiende por estrategia?

2) ¿Qué relación considera que tienen las estrategias didácticas con el aprendizaje?

3) ¿Qué estrategias didácticas implementa? ¿Puede describirlas brevemente?

4) ¿Qué estrategias utiliza para indagar los conocimientos previos de los alumnos?

5) ¿Qué criterios de selección utiliza al emplear las estrategias? 

6) ¿Tiene en cuenta lo afectivo o lo motivacional al momento de seleccionar alguna estrategia? ¿Por qué?

7) ¿Cómo evalúa el uso de las mismas?

8) ¿Promueve los trabajos grupales?

9) ¿Considera que implementa las estrategias de un modo rígido o flexible?

10) ¿Qué lugar ocupan los recursos tecnológicos en las estrategias didácticas que utiliza?

Respuesta del profesor del espacio curricular Economía II
1) Las estrategias son una serie de acciones planeadas y pensadas para abordar un tema a enseñar. Son aquellas implementadas por el docente para lograr que los alumnos puedan apropiarse de los conocimientos.

2) La relación es directa, si bien todavía muchos de los alumnos recurren a la forma memorística-repetitiva, y en cierta medida es muy importante el uso de la memoria, pero en igual proporción es importante que logren apropiarse de los saberes y esto solo lo alcanzarán si agregan interpretación a la memorización. Si como docente explico un tema, al mismo tiempo voy creando un cuadro síntesis en el pizarrón, los alumnos van tomando registro en sus carpetas, y ellos van realizando intervenciones a través de aportes, preguntas y consultas, y por último pueden armar una conclusión de dicho tema, considero no solo que lo entendieron sino también que lo aprendieron.

3) Las estrategias didácticas utilizadas son diversas, todo dependerá de los temas a abordar y de las características propias del grupo de alumnos. Al momento de confeccionar la planificación anual, se piensan e incluyen gran variedad de estrategias, métodos y recursos a utilizar, para lograr la mayor apertura posible. Las utilizadas comúnmente son: interrogatorio y diálogo, explicaciones orales acompañadas de elaboración de cuadros que sintetizan lo explicado, guías de trabajo, planteo de situaciones problemáticas, análisis de artículos periodísticos, búsqueda de artículos periodísticos relacionados con temas desarrollados, cine-debate, entre otros. Tanto Economía como Administración son dos áreas del saber, que permiten aplicar teorizaciones a situaciones reales, concretas y actuales.

Las estrategias que a los alumnos les resultan más complejas para cumplimentar son aquellas vinculadas a la argumentación y/o fundamentación. Por ejemplo, les es muy complejo fundamentar o justificar una afirmación, en muchos casos, interpreto que es por la falta de vocabulario, que les impide interpretar y poder expresarse apropiadamente.

4) Para poder indagar los conocimientos previos por lo general comienzo con la estrategia de interrogatorio y diálogo, continuando con creación de mapa conceptual o análisis de situaciones problemáticas, que por lo general son extraídas de la realidad, a modo de ejemplos.

5) Para poder seleccionar el tipo de estrategia a utilizar, previamente se determina el tema que debe ser abordado y el grupo de alumnos, porque mucho depende de las características propias del grupo. Existen grupos que responden de mejor forma a formatos innovadores, con utilización de dispositivos tecnológicos (pc, celulares, netbook) mientras que otros se sienten más cómodos con formas de trabajos tradicionales (explicaciones orales, guías de trabajo, etc)

6) Lo afectivo o motivacional siempre están presentes; en cuanto a lo afectivo, mucho depende del vínculo que el docente puede establecer con los alumnos como para transformarse en líder formal del grupo, al menos en el tiempo que dura el dictado de su materia, y en muchas oportunidades esa situación perdura en el tiempo generando lazos más duraderos. Lo motivacional dependerá del propio docente, considerando los incentivos que diseñe para hacer más atractiva la disciplina, las recompensas y reconocimientos que otorgue por el cumplimiento, la participación, el compromiso, etc.

7) Por lo general se realizan correcciones con todo el grupo de alumnos y dependiendo de las intervenciones que ellos realizan, se puede considerar si fue una estrategia apropiada o no para el abordaje del tema según las características del grupo. Además, confecciono una lista de control para dejar registro del seguimiento. 

8) Por lo general la solución de las actividades áulicas se realizan en forma grupal, no así las actividades que quedan de tarea, por cuestiones que hacen a horarios, actividades extracurriculares de los alumnos, distancia entre domicilios, realidades familiares/particulares, etc. En estos casos queda a criterio de los educandos. 

9) Las estrategias las implemento de forma flexible, porque como dije anteriormente todo depende de la respuesta del grupo, no tiene sentido insistir continuamente con una determinada metodología de trabajo que no logra los resultados apropiados, “todo depende de las características propias del grupo”, tal es así que un mismo tema puede ser desarrollado a través de guías de trabajo y su corrección oral y grupal, permitiendo el debate en un curso, mientras que en otro lo hago a través de cuadros y explicaciones orales, para poder lograr la atención de todo el grupo. 

10) Los recursos tecnológicos son un complemento importante, por ejemplo, en lugar de utilizar material fotocopiado algunos alumnos utilizan sus celulares como dispositivo de almacenaje de material bibliográfico. Otra utilización que los mismos realizan de este dispositivo es para investigación, y otra posibilidad es lúdica, es decir, organizar dentro del curso una competencia de preguntas y respuestas con puntaje, a través de una App, donde pueden probar su nivel de aprendizaje.   
Respuesta del profesor del espacio curricular Economía I

1) Las estrategias son un medio o caminos de acción propuestos por el docente para promover el aprendizaje de los alumnos.

2) Creo que las estrategias didácticas son esenciales para el aprendizaje, son los medios que tenemos para hacer que los alumnos se apropien de los contenidos. Todo sirve, desde las estrategias dialógicas utilizadas para indagar conocimientos previos o para explicar un nuevo tema, o para plantear interrogantes y generar un debate; desde una actividad de lectura y comprensión de texto, una investigación o la búsqueda de algún artículo periodístico, hasta las estrategias que se valen de recursos tecnológicos como un proyector, una notebook o un celular, son todas necesarias para promover el aprendizaje en los alumnos.

3) Las estrategias que utilizo son diversas, y obviamente van a depender de los contenidos que tenga que abordar. Pero a lo largo del año las más utilizadas son sobre todo aquellas que refieren al diálogo y al uso de la palabra, la explicación, la interrogación, la fundamentación. También la realización de trabajos prácticos grupales e individuales. Por lo general mis clases son de tipo explicativas, donde el alumno también responde a interrogantes que uno le va haciendo, por ejemplo a través de alguna situación problemática. A veces les planteo algún interrogante como para que reflexionen sobre algún contenido o sobre la realidad, y luego les pido que expresen y fundamenten de forma oral sus reflexiones. A veces les pido que busquen artículos periodísticos para trabajar sobre la actualidad económica del país o de la región. Después, para reforzar, continúo con algún cuestionario o algún tipo de trabajo práctico, como así también cuadros comparativos o mapas conceptuales, estrategias que siempre dan resultados.

4) Sobre todo utilizo estrategias dialógicas. Por ejemplo, cuando uno hace la presentación del espacio curricular y siempre teniendo presente que es el primer año que los alumnos tienen Economía, uno hace una indagación de conocimientos previos, preguntándoles ¿qué entienden por economía?, o pidiéndoles que asocien esta palabra que escuchan a diario con hechos cotidianos de sus vidas, entonces ellos van dando ideas, se va armando un debate y un diálogo con los alumnos. Después se presenta el concepto, se explica el concepto y cuál es su objeto de estudio.

5) El criterio de selección va a depender del contenido que tenga que abordar. Obviamente también va a depender del grupo de alumnos, sus preferencias, si son numerosos, si tienden a trabajar de manera grupal. También tengo en cuenta los recursos con que cuente el establecimiento educativo. Por ejemplo, en algunas ocasiones utilizo el proyector y la notebook del establecimiento para ver con los chicos algún video sobre algún tema en particular.  

6) Por supuesto que tengo en cuenta lo afectivo o motivacional, para seleccionar estrategias. Por ejemplo, cuando veo que los chicos están un poco aburridos o desganados, porque algún contenido les resulta pesado o denso, les pido que se organicen en grupos, les doy algunas actividades grupales, e incentivo a que todos participen de dicha actividad. Intento motivar continuamente a los chicos sobretodo con estrategias dialógicas.  

7) Evalúo el resultado de la utilización de las mismas a partir de la respuesta de los alumnos. Si veo que los alumnos, a partir de una estrategia determinada, van adquiriendo o alcanzando los conocimientos esperados, o si veo que los alumnos participan del desarrollo de la clase, sigo utilizando dicha estrategia e intento utilizarla para abordar algún otro tema. Por otro lado, si veo que una estrategia no me da tantos resultados como pretendo intento cambiarla. 

8) Continuamente, creo que es muy positivo para los alumnos. Pienso que fortalece las relaciones entre los alumnos, que favorece al aprendizaje, que en general ayuda a aquellos alumnos con mayores dificultades en el aprendizaje, que fomenta la cooperación, el compañerismo y la solidaridad.

9) Intento implementarlas de manera flexible. Como comentaba anteriormente, cuando veo que con alguna estrategia no obtengo los resultados que pretendo, intento cambiarla. Busco una estrategia alternativa. A veces me resulta difícil cambiarla en la misma clase, puesto que estoy convencido de que la estrategia elegida es la más conveniente para algún tema en particular, y porque pensé la clase de cierto modo; pero cuando la clase  no resulta como lo esperaba siento la necesidad de cambiar de estrategia. 
10) Hoy se aplica mucho y es muy importante el uso de las TIC, pienso que los recursos tecnológicos ocupan un lugar importante dentro de las estrategias.


